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Jakie sq zasady bezpieczefnstwa, ktorymi kierujemy sie¢ w Paczce +
i Akademii pracujgc z dzie¢mi? +

W Paczce i Akademii pracujemy z dzie€mi, matoletnimi. Chcemy mie€ pewnos¢, ze kazdy
pracownik_czka, wolontariusz_ka tak samo mysli o bezpieczenstwie wspbtpracy - dlatego
stworzyliSmy kodeks dobrych zachowan, do ktérego przestrzegania zobowigzany jest kazdy
w Stowarzyszeniu. Kodeks zawiera 11 punktéw, znajdziesz go ponizej. Poszczegdine punkty
skierowane sq do dorostego, nie do dziecka.

1.

10.

1.

Szanuj prawa osobiste, wrazliwos¢€ i prywatnos¢ dzieci.

Traktuj kazdego z godnosciq i szacunkiem, niezaleznie od tego, jak si¢ od Ciebie rézni.
Podchodz powaznie do wszystkich przekazywanych Ci przez dziecko lub jego otoczenie
zarzutdw i obaw dotyczgcych naduzyé. Natychmiast reaguj w celu ich weryfikacji
i podjecia odpowiednich dziatahh zgodnych z zasadami postepowania w przypadku
podejrzenia znecania sie lub stosowania przemocy seksuaine;.

Pozwalaj dzieciom na otwarto§€ w rozmowie. Pamigtaj, ze dzieci mogg mie¢ obawy
i watpliwosci przed poruszeniem trudnych dla nich tematow.

Pamietaj, ze czesto jeste§ wzorem dla swojego podopiecznego lub podopieczne;.
Zwracaj uwage na to, jak formutujesz komunikaty — kto$ inny moze myinie interpretowac
Twoje dziatania Ilub stowa, niezaleznie od Twoich dobrych intencji. Bierz
odpowiedzialnos¢ za to, co mowisz.

Uzywaj odpowiedniego i kulturalnego jezyka: rozmawiajgc osobiscie, dzwoniqgc, piszgc,
wysytajgc wiadomosci e-mail/sms, komunikujgc sie w Internecie. Panuj nad wiasnymi
emocjami. Nie pozwalaj, by braty one nad Tobq gére. Pamietaj, ze stowa mogq ranic.
Pamiegtaj, ze miejscem do odbywania spotkan z dzieckiem w Akademii PrzysztoSci jest
zawsze szkota lub placéwka, z ktérq wspodtpracujemy. Jesli planujesz spotkanie
z podopiecznym Ilub podopieczng poza szkotqg — koniecznie kazdorazowo musisz
pozyskaé na to pisemnq zgode rodzica/opiekuna dziecka.

W przypadku spotkan poza szkotq/placéwkq, unikaj sytuacji, by pozostawaé z dzieckiem
w catkowicie odosobnionym miejscu. Staraj sig, by w sali obok zawsze byty osoby trzecie.
Jezeli chcesz porozmawia¢ z dzieckiem na osobno$ci, wybierz miejsce sqgsiadujqce
z takim, gdzie sq osoby trzecie lub z daleka jestescie dla nich widoczne.

Nie dopuszczaj do sytuacii kontaktu fizycznego z dzieckiem (m.in. siadanie na kolanach,
usciski, gtaskanie, przytulanie). W przypadku, kiedy dziecko tego potrzebuije (bdl, strach,
pocieszenie, rados$¢), staraj sie nie czyni¢ tego na osobnosci.

Nie prowokuj dzieci do rozméw na tematy intymne, nie pozwalaj na spro$ne lub
dyskryminujgce zarty, komentarze lub piosenki.

Nie proponuj zabaw wymuszajqcych zbytniqg blisko$¢ fizyczng
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Gdzie mozesz zgtosi¢, ze wolontariusz_ka, pracownik _czka n +

zachowata sie niezgodnie z zasadami? +

O catej sytuaciji niezwtocznie poinformuj Stowarzyszanie WIOSNA:
telefonicznie: pod numerem: 12 421 28 54 (w dni robocze, w godz. 9.00-15.00),

mailowo: po adresem bezpieczenstwo.dzieci@wiosna.org.pl
(catq dobe, 7 dni w tygodniu).

Gdzie mozesz zgtosi€, ze kto$ z Twojego otoczenia wyrzqdzit Ci krzywde?

Jesli ufasz - porozmawiaj z wolontariuszem_kg, z ktérym masz kontakt. Mozesz tez
poinformowaé Stowarzyszenie uzywajgc tych samych danych kontaktowych, ktére
zamiescilismy wyze;j.

Gdzie jeszcze mozesz szuka¢ pomocy lub informac;ji? N +
+
o Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy, tel. 116 11, czynny 7 dni w tygodniu,

24 godziny na dobe.

o Telefon dla Rodzicéw i Nauczycieli, tel. 800 100 100 - aktualne informacje na stronie:
800100100.pl/aktualnosci.

¢ Informacje prawne online dotyczqce problemu krzywdzenia dzieci: opiekun@fdds.pl.

e Stowarzyszenie Niebieska Liniq, tel. 800 120 002 - czynny 24 godziny, dla ofiar przemocy
W rodzinie.

e Poradnia Telefoniczna ,Niebieskiej Linii” IPZ, tel. 22 668 70 00 - codziennie, w godz.
10.00-20.00, dla ofiar przemocy w rodzinie, tel. 800 70 22 22 - czynny 24 godziny, wsparcie
dla oséb w stanie kryzysu psychicznego.

¢ Instytut Psychologii Zdrowiq, tel. 116 123 — codziennie, w godz. 14.00-22.00.

e Bezptatny telefon wsparcia dla oséb po stracie bliskich, tel. 800 108 108 -
od poniedziatku do pigtku, w godz. 14.00-20.00.

e Fundacja Nagle Sami, tel. 800 108 108 czynny od poniedziatku do pigtku w godz.
14:00-20:00;: prowadzi dodatkowy dyzur od godz. 14.00 do godz. 17.00 w kazdy czwartek
dotyczgcy wspierania dzieci w sytuacji zatoby.
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Czy osoby, z ktérymi spotykam sie w ramach Akademii PrzysztoSci N +
sq w jakié sposbéb weryfikowane? +

Jesli ktokolwiek z pracownikdw_czek, wolontariuszy_ek ma w swoich zadaniach spotkania
z dzie¢mi (w grupie lub indywidualne) lub inng aktywno$¢ wymagajgca bezposredniego
kontaktu z dzieckiem, przede wszystkim jest do tego przygotowywany_a.

Zanim spotka sie z Tobqg pracownik_czka, wolontariusz_ka przechodzi odpowiednie szkolenie.
Otrzymuje réwniez dostep do materiatdw poszerzajgcych wiedze o bezpiecznej wspotpracy
z dzieckiem. Dodatkowo — w kazdym momencie petnienia swoich obowiqgzkédw pracownik _czka,
wolontariusz_ka moze skorzystaé z konsultacji z psychologiem iflub pedgagogiem.

Jednoczeénie - zgodnie z obowigzujgcymi przepisami - taki pracownik _czka, wolontariusz_ka
przechodzi “podwéjne” sprawdzenie zanim sie z Tobg spotka:

e po pierwsze: sprawdzamy takq osobe w Rejestrze Sprawcdédw na Tle Seksualnym,

e po drugie: musi dostarczyé nam oficjalng, potwierdzong przez urzqd informacje
o niekaralnosci (z Krajowego Rejestru Karnego dziatajgcego w Polsce lub podobnego
rejestru innego panstwa, w ktérym taka osoba mogta wezesniej mieszkaé).

Takie sprawdzenie odbywa sie raz w roku — tuz przed rozpoczeciem kolejnych edyciji
Akademii Przyszto$ci i Szlachetnej Paczki.

Aby byto jasne: wspétpracujemy jedynie z osobami, ktére nie znalazty sie w wyzej wymienionych
rejestrach.

Jakie zachowania sg niedozwolone we wspbtpracy z dzieckiem?

Nie zgadzamy sie na:

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec matoletnich i innych oséb:

a. agresji i przemocy fizycznej takiej jak np.: bicie, uderzenie, popychanie, kopanie,
opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne, naduzywanie swojej przewagi
nad inng osobgq, fizyczne zaczepki, zmuszanie innej osoby do podejmowania
niewtasciwych dziatan, rzucanie w kogo$ przedmiotami,

b. agresjii przemocy stownej takiej jak np. obelgi, wyzwiska, wysmiewanie, drwienie,
szydzenie, bezposrednie obrazanie, plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie,
grozby,

c. dagresji i przemocy psychicznej takiej jak np. ponizanie, wykluczanie, izolacja,
milczenie, manipulowanie, wulgarne gesty, $ledzenie, szpiegowanie, obrazliwe
SMS-y i MMS-y, wiadomos$ci na forach internetowych lub tzw. pokojach do
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czatowania, telefony i e-maile zawierajqce grozby, treSci ponizajgce, wulgarne,
zastraszajgce, niszczenie/zabieranie rzeczy, straszenie.

d. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacii, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie
ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotow i substancji oraz ich
spozywanie.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie ostrych
narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotdw i substanciji oraz ich spozywanie.

Dopuszczanie do nieuzasadnionego, opuszczanie przez matoletniego miejsca spotkania
bez zgody dorostego.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczehstwa podczas zaje¢ i zabaw
organizowanych w trakcie spotkan.

Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu bqgdz zyciu.

Niewtasciwe zachowanie podczas wyjs€, np. przebywanie w miejscach niedozwolonych,
bieganie w niebezpiecznych miejscach itp.

Palenie papierosdw, picie alkoholu w obecnos$ci matoletnich, stawianie si¢ ha spotkania
z matoletnimi pod wptywem alkoholu Iub substancji dziatajgcych podobnie,
proponowanie papierosdw, alkoholu lub innych substancji niedozwolonych matoletnim.

Rozprowadzanie i stosowanie narkotykéw/ §rodkéw odurzajgeych.

Niestosowne odzywanie sie¢ do matoletnich lub innych oséb.

Uzywanie wulgaryzmow.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wiasnosci innych osdb oraz niszczenie mienia.

Kradziez/przywtaszczenie wtasnoéci matoletnich lub innych oséb trzecich, w tym réwniez
wiasnos$ci instytucji uzyczajgcej miejsca na spotkanie w ramach Akademii PrzysztoSci.

Wytudzanie pienigedzy lub innych rzeczy od matoletnich.
Wystugiwanie sig innymi matoletnimi w zamian za korzysci materialne.
Rozwigzywanie konfliktdw w sposdb sitowy.

Szykanowanie matoletnich lub innych oséb z powodu odmiennosci przekonan, religii,
Swiatopoglgdu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego
i spotecznego, niepetnosprawnosci, wyglgdu.

Niereagowanie na niewtasciwe zachowania matoletnich (bicie, wyzywanie, dokuczanie,
znecanie sig, zorganizowana przemoc, zastraszanie).

Fotografowanie lub filmowanie zdarzeh z udziatem innych osdb bez ich zgody.

Upublicznianie materiatow i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

20. Stosowanie wobec innych uczniéw/innych oséb réznych form cyberprzemocy.
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Jakich zasad pilnujemy w relacjach miedzy Tobg a innymi dzie€mi N +
w ramach Akademii PrzysztoSci? +

Jako pracowni_czki, wolontariusze_ki Stowarzyszenia:

1.

Dbamy o to, by dzieci wzajemnie sie szanowaty i akceptowaty réznice
kulturowe, spoteczne i indywidualne, promujqc atmosferg otwartosci i toleranciji.

Uczymy dzieci szanowaé granice osobiste innych o0séb, w tym rdéwniez
rowiesnikbw_czek.

Zachecamy dzieci do rozwijania empatii, zrozumienia uczu¢ innych i udzielania
wsparcia. Co przyczynia sig do tworzenia pozytywnych relacji miedzy dzie€mi.

Uswiadamiamy dzieciom, by odpowiedzialnie korzystaty z nowych technologii, unikaty
rozpowszechniania tresci nieodpowiednich lub obrazliwych w stosunku do innych oséb.

Dbamy o to, by dzieci zachowywaly wysokqg kulture osobistq: unikanie wulgaryzmoéw,
przedrzezniania, wyzwisk, a takze uzywanie zwrotdw grzecznosciowych.

Zwracamy uwage na zachowania dzieci, aby zapewni¢ bezpieczne i pozytywne relacje,
a takze w razie potrzeby interweniowac¢ i zapewnia¢ odpowiednie warunki do rozwoju.

Reagujemy na wszelkie przejawy hejtu w relacjach miedzy dzie¢mi. Jakakolwiek forma
hejtu w relacjach dziecko-dziecko jest nieakceptowalna.

Reagujemy na przejawy agresji miedzy dzie¢mi. Wszelkie formy agresji w relacji dziecko-
dziecko sq niedozwolone.

Dbamy o bezpieczefstwo dzieci - majqg one prawo do przebywania w bezpiecznym
Srodowisku.

Przygladajqc sie relacjom miedzy dzie€mi pamietamy, ze:

1.

Dzieci majg prawo do wiasnych poglqddw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania
ich, pod warunkiem, ze sposdb ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz
nikomu nie wyrzgdza krzywdy.

Dzieci zwracajgc uwage na swoje stowa i czyny, dbajg o to, by ich zachowanie
przyczyniato sig do tworzenia bezpiecznego i pozytywnego miejsca spotkan.

Dzieci budujg wzajemne relacje poprzez zmniejszanie niezdrowej rywalizacji miedzy
sobg, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne rozwigzywanie problemoéw i konfliktéw
miedzy sobq (bez uzycia sity).

Dzieci uczq sig, jak komunikowa¢ sie w bezpieczny sposéb, by za pomocq stow wyrazié
swoje uczucia i potrzeby.

Dzieci uczestniczq w aktywnoS$ciach i zadaniach, ktére promujq wspbtprace, uczqg sie
rozwigzywac problemy i budowa¢ zdrowe relacje.
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6. Dzieci majg obowiqzek przeciwstawiania sie wszelkim przejowom agresji wsréd
réwiesnikéw oraz informowania Wolontariuszy o zaistniatych zagrozeniach, sytuacjach,
ktérych byli Swiadkami.

7. Dzieci majg prawo do wystuchania i uzyskania odpowiedniej pomocy w sytuacjach
konfliktowych.

8. WysSmiewanie i ponizanie w relacji dziecko-dziecko jest nieakceptowalne.

9. W przypadku konfliktbw miedzy dzieCmi, zapewniamy mediacje, dgzqgc do pokojowego
rozwiqzania sporu.

Jak pracujemy z dzie€mi, ktére majqg szczegblne potrzeby? n +
+

W pracy z dzie€mi z niepetnosprawnoscig obowiqzujg nas wszystkie wymienione w tym
dokumencie wskazania oraz te zamieszczone ponizej, wynikajgce ze specjalnych potrzeb.

1.

Jesli dotyczy Cie ta sytuacja - pracownicy_czki oraz wolontariusze_ki Stowarzyszenia
zapoznajq sie z Twojq diagnozqg i wskazaniami do pracy. Wskazania te realizujg w trakcie
swoich zajec.

Ze wzgledu na indywidualne potrzeby i mozliwosci treS¢ zaje€, materiat i pomoce
dydaktyczne wykorzystywane w trakcie spotkaf dostosowujemy do Twojego poziomu
i zainteresowan.

Nauke opieramy na treSciach znanych, stawiamy jasne cele i oczekiwania.

Na spotkaniu z Tobqg stosujemy przerwy pomiedzy kolejnymi zadaniami adekwatnie
do potrzeb.

Jesli tego potrzebujesz - wydtuzamy czas przeznaczony na dang aktywnos¢.

Stosujemy jezyk i komunikaty proste i zrozumiate. Jesli wymaga tego sytuacia,
wspieramy sie instrukcjami pokazowymi, obrazkowymi i potwierdzamy zrozumienie
komunikatu.

Szczegdlnie istotna jest dla nas szczegdlnie zasada indywidualizacji w odniesieniu
do wszystkich aspektéw Twojego funkcjonowania.

Dbamy o to, by miejsce pracy byto dostosowane do Twoich potrzeb i mozliwosci.
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Czasem korzystamy z materiatdbw on-line lub spotykamy sie + +

on-line. Jak dbamy o Twoje bezpieczehstwo w sieci? +

W ramach wspétpracy z dzie€mi, np. w Akademii Przyszto$ci, mogq zdarzy€ sie sytuacje, kiedy
spotkamy sie on-line lub korzystac¢ bedziemy z aplikacji, stron internetowych. Ponizej znajdziesz
zasady, ktérymi kierujemy sie korzystajgc z sieci.

Zasady pracy wolontariusza _ki, pracownika _czki z dzieckiem za pomocq narzedzi cyfrowych:

a.

Wolontariusz_ka, pracownik_czka ustala z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka
czy spotkanie moze odby¢ sie w tej formule, jezeli tak — ustala datg, godzing oraz
platforme, ktérq wykorzysta do organizacji spotkania. Informuje rodzica w jaki sposéb
dostarczymy mu link do spotkania oraz prosimy, aby zadbat o komfortowq przestrzeh
dla dziecka, aby mogto odby¢ spotkanie.

Wolontariusz_ka, pracownik_czka ustala z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka,
ze to rodzic/opiekun bedzie osobq otwierajgcq spotkanie, a po przywitaniu sie
przekaze dostep do narzedzia dziecku.

O ustalonej porze spotkania wolontariusz_ka, pracownik_czka tqczy sie pod
wskazanym linkiem, zadbamy o to, aby w otoczeniu nie byto osdb trzecich.

W przypadku trudnosci technicznych podczas samego spotkania dbamy o kontakt
z rodzicem/opiekunem prawnym dziecka.

Komunikacja poza ustalonymi spotkaniami z dzieckiem powinna odbywaé sie
za posrednictwem rodzica/opiekuna prawnego.

Nie publikujemy w mediach spotecznoSciowych szczegdétowych informacii
dotyczqcych pracy z dzieckiem, takich jak lokalizacja, opis spotkania, zdjecia dziecka,
dane osobowe dziecka, bez uzyskania na to pisemnej zgody rodzica/opiekuna
prawnego.

Nigdy nie publikujemy zdje¢ ani informacji o matoletnich bez zgody ich
rodzicow/opiekundw.

Ogdbine wskazdéwki w zakresie bezpiecznego korzystania z narzedzi cyfrowych

a.

e.

Unikamy dzielenia sie informacjami osobistymi, takimi jak petne imig i nazwisko,
adres, numer telefonu, nazwa szkoty czy data urodzenia w mediach
spotecznosciowych. To bardzo wazne.

Zachowujemy ostrozno$€ w relacjach w sieci z nieznajomymi. Nie odpowiadamy
na wiadomosci od nich i nie akceptujemy zaproszef do znajomych od o0séb, ktorych
nie znamy osobiscie. To szczegblnie wazne.

Nie otwieramy podejrzanych linkéw i zatgcznikbw. To moze by¢ préba wytudzenia
danych lub pienigdzy.

Uwazamy na to, co i skgd pobieramy — oprogramowanie lub pobierane treSci mogq
zawiera¢ wirusy lub instalowaé na urzqgdzeniach ztosliwe oprogramowanie.
Uwazamy na to, gdzie i co publikujemy, by chroni¢ swojq prywatnosc.
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